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MobiClick: katalysator om het 
wagenpark van de openbare besturen 
in Brussel koolstofvrij te maken.
Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest streeft ambitieuze doelstellingen na op het vlak van klimaat en luchtkwaliteit: 
koolstofneutraliteit tegen 2050 en geen thermische voertuigen meer in de hoofdstad vanaf 2035.

Die ambities impliceren dat de openbare besturen het voorbeeld geven. Het besluit tot wijziging van 4 maart 2021 
betreffende het voorbeeldgedrag van de overheden inzake vervoer is daar een bewijs van.

Vanaf 1 januari 2025 mogen alle Brusselse openbare besturen, d.w.z. zowel de gewestelijke 
als de lokale besturen (gemeenten, OCMW’s en intercommunales), nog enkel (dienst)wagens 
“zonder directe uitstoot van koolstof” aankopen.

Hoe ver staan we vandaag ?
Meer dan 40 % van de nieuwe voertuigen die de openbare besturen in 2020 lieten inschrijven, waren elektrische voertuigen. 
Dat is een goede start!
Het is uiterst belangrijk dat de besturen er de vaart inhouden vermits er geleidelijk scherpere verplichtingen komen. Voor 
de periode 2021-2025 worden de quota voor elektrische voertuigen opgetrokken: 65 % van de nieuwe wagens en MPV’s  
voor de gewestelijke openbare besturen, 50 % voor de lokale besturen. In 2025 wordt dat 100 % voor beide.  

Hoe kan MobiClick u helpen ?
De aankoopcentrale MobiClick die Sibelga in 2020 opzette, begeleidt u als openbaar bestuur bij het vergroenen van uw 
voertuigenpark: van de aankoop van het voertuig tot de exploitatie van de laadpalen. De centrale helpt u op die manier 
om uw doelstellingen te bereiken. 

Via de aankoopcentrale kunt u :
 elektrische dienstvoertuigen of dienstvoertuigen op cng aankopen (luik 1 van de centrale) ;
 �elektrische laadpalen (installatie, aansluiting én onderhoud) en de tools voor het beheer ervan aankopen (luik 2 van de 
centrale).

Voordelen voor u ?
 �U bespaart tijd: wij hebben alle procedures rond de overheidsopdrachten uitgevoerd. U hoeft dus zelf geen opdrachten te 
lanceren. Het volstaat dat u toetreedt tot de centrale en er een beroep op doet om te kunnen rekenen op die opdrachten!
 �U spaart budget uit: de omvang van de opdrachten die Sibelga organiseert, heeft significante schaalvoordelen opgeleverd, 
zowel voor de aankoop van voertuigen (kortingen gegarandeerd) als voor de aanschaf van laadpalen. 
 U bent er zeker van dat de ondernomen stappen beantwoorden aan de geldende normen.
 �Wij volgen uw projecten van a tot z op, u krijgt de zekerheid dat de opdrachtdocumenten conform zijn, en Sibelga en de 
andere leden van de centrale delen hun ervaring en expertise met u op het vlak van alternatieve mobiliteit.

  MobiClick staat vandaag voor…  
    44 toegetreden Brusselse openbare besturen
    16 percelen elektrische en cng-voertuigen die elk jaar bijgewerkt worden
    8 eerste laadpunten die op 2 sites werden geplaatst
   �  10 projecten voor de installatie van elektrische laadpalen die uitgevoerd werden 
        of die aan de gang zijn bij 9 begunstigde openbare besturen
    �46 andere geïdentificeerde sites bij 24 openbare besturen die moeten 
      worden uitgerust.

Wacht niet langer ...
    �En neem contact op via b2b@sibelga.be 

om� tot de centrale toe te treden, uw
    project op te starten of meer
    informatie te krijgen. 
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Aankoop van bedrijfsvoertuigen 
op alternatieve brandstof (Elektrisch of CNG)

OPMERKING: De percelen 6, 7, 8, 10, 11, 13, 15 werden in 2021 niet gegund. De 
herinneringsprocedure van de opdracht voor het bijwerken van de percelen is evenwel aan 
de gang, zodat de nieuwe gunningen voor 2022 binnenkort zullen plaatsvinden. U zult de 
informatie over die gunningen krijgen.

Opdracht ‘‘Aankoop van bedrijfsvoertuigen’’ = 16 percelen

•	 Perceel 1 en 2: Voertuig type stadswagen, omvormbaar tot bestelwagen.

•	 Perceel 3 en 4: Voertuig op CNG type stadswagen, omvormbaar tot bestelwagen.

•	 Perceel 5 en 6: Elektrische of CNG bestelwagen type nutsvoertuig.

•	 Perceel 7 en 8: Bestelwagen elektrisch of CNG middenklasse.

•	 Perceel 9 en 10: Bestelwagen elektrisch of CNG groot volume en minder dan 3,5 ton. 

•	 Perceel 11 en 12: Bestelwagen elektrisch of CNG groot volume: MTM* [3,5 ton =>5,5 ton]

•	 Perceel 13 en 14: Vrachtwagen chassis-cabine (uitgerust met laadbak, platform, ...): elektrisch of CNG: MTM* [5 t =>7 t]

•	 Perceel 15 en 16: Vrachtwagen chassis-cabine (uitgerust met laadbak, platform, ...): elektrisch of CNG: MTM* [7 ton =>14 ton]

  *Maximaal Toelaatbare Massa

RIJBEWIJS C

RIJBEWIJS B

In het kader van de begeleiding van de openbare besturen in hun voorbeeldrol op mobiliteitsvlak heeft Sibelga de 
aankoopcentrale MobiClick opgezet voor de lokale en gewestelijke openbare besturen in Brussel. Die centrale beoogt het 
aankopen van voertuigen op alternatieve brandstoffen (luik 1), alsook van elektrische laadpalen en tools voor het beheer 
ervan (luik 2).
Deze brochure heeft betrekking op het eerste luik van de aankoopcentrale MobiClick, nl. de aankoop van voertuigen op 
alternatieve brandstoffen (elektrische of cng-voertuigen). Doel van dat project? U laten profiteren van een rationalisatie op 
het gebied van middelen, de aankoop garanderen van bepaalde types van nieuwe voertuigen die de geldende emissienormen 
naleven en het waarborgen van een professionele follow-up van de  markt. 

Waarom ? 
•	 Om zo goed mogelijk tegemoet te 

komen aan de regionale ambities en 
eisen op het gebied van ecologische 
transitie (BWLKE, LEZ-zone, 
voorbeeldfunctie van de overheid 
enz.)

•	 Want elektriciteit en CNG zijn de 
technologische oplossingen van de 
komende jaren

•	 Want Sibelga wil een bevoorrechte 
partner zijn voor de Brusselse 
overheden op het vlak van 
alternatieve mobiliteit

•	
Voor wie ?
De lokale en gewestelijke overheden 
van Brussel-Hoofdstad die zich vóór 
de lancering van de opdracht hebben 
aangesloten bij de aankoopcentrale. Bent 
u nog niet toegetreden? Het is nog niet te 
laat. Om lid te worden, neemt u contact op 
via b2b@sibelga.be 

DE LOKALE OVERHEDEN: 
•	 de 19 gemeenten van het Brussels 

Hoofdstedelijk Gewest en de 
organisaties die zij oprichten of 
controleren

•	 de 19 Openbare Centra voor 
Maatschappelijk Welzijn (OCMW) en 
de organisaties die zij oprichten of 
controleren

•	 de 6 meergemeentepolitiezones van 
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest

•	 de Gewone Gemeentebedrijven en de 
Autonome Gemeentebedrijven van het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest

•	 de intercommunales onderworpen 
aan het toezicht van het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest

DE GEWESTELIJKE OVERHEDEN:
•	 het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
•	 de instellingen van openbaar nut   

en openbare ondernemingen die 
worden opgericht of gecontroleerd 
door het Brussels Hoofdstedelijk 
Gewest, of waarmee het Gewest een 
beheersovereenkomst heeft gesloten

Contact
Bij de aankoop van een voertuig 
worden de contacten rechtstreeks 
met de leveranciers gelegd (zie 
volgende pagina’s)
Heeft u een algemene vraag over 
MobiClick? 
Neem contact op met de B2B-dienst 
van Sibelga:
B2B@sibelga.be - T. O2 274 36 11
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PERCEEL 1 Voertuig type stadswagen, 
omgebouwd tot nutsvoertuig 

Opgelet, om de Renault
Zoé te herladen is de
aanwezigheid van
Neutraal vereist.

Contacten
Renault België Luxemburg s.a.

Karl Bender - Special Markets Manager

02/334.77.70 - 0476/257.536 - karl.bender@renault.be

Chantal Dekeyser - Verkoopassistente Special Markets

02/334.77.70 - chantal.dekeyser@renault.be              

Voertuig Renault Zoé Limited3 R110 /
ze 50 B-Buy Pack Pro Société

Korting op de prijs van het voertuig* 18 %

Korting op de catalogus** 19 %

Korting op verbruiksgoederen*** tussen 5 % en 20 %

Leveringstermijn 160 kalenderdagen

KENMERKEN

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de 
korting tussen haakjes blijft vast in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14)
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Contacten
D’Ieteren s.a.

Philippe Coquillart - Key Account Manager

0495/911.270 - philippe.coquillart@dieteren.be

Delphine Draps - Key Account Advisor 

0478/734.004 - delphine.draps@dieteren.be            

PERCEEL 2
Stadswagen voor 
passagiersvervoer

Contacten
Renault België Luxemburg s.a.

Karl Bender - Special Markets Manager

02/334.77.70 - 0476/257.536 - karl.bender@renault.be

Chantal Dekeyser - Verkoopassistente Special Markets

02/334.77.70 - chantal.dekeyser@renault.be              

Opgelet, om de Renault
Zoé te herladen is de
aanwezigheid van
Neutraal vereist.

Met deze tweede opdrachtnemer mag 
alleen onder bepaalde voorwaarden 
contact worden opgenomen. Zie p. 14 
Aankoopprocedure.

Als 1e gerangschikt 
voertuig 

Renault Zoé Limited3 
R110 ze 50 B-Buy

Korting op de prijs van het voertuig* 19 %

Korting op de catalogus** 19 %

Korting op verbruiksgoederen*** tussen 5 en 20 %

Leveringstermijn 130 kalenderdagen

KENMERKEN

Als 2e gerangschikt 
voertuig 

D’Ieteren - Volkswagen 
ID.3 1ST 58 kWh

Korting op de prijs van het voertuig* 10 %

Korting op de catalogus** 10 %

Korting op verbruiksgoederen*** 9 %

Leveringstermijn 120 kalenderdagen

KENMERKEN

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de korting 
tussen haakjes blijft vast in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14)
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Contacten
D’Ieteren s.a.

Philippe Coquillart - Key Account Manager

0495/911.270 - philippe.coquillart@dieteren.be

Delphine Draps - Key Account Advisor 

0478/734.004 - delphine.draps@dieteren.be            

Voertuig type stadswagen,  
omgebouwd tot nutsvoertuig

Voertuig D’Ieteren - Skoda Scala Van

Korting op de prijs van het voertuig* 17 %

Korting op de catalogus** 10 %

Korting op verbruiksgoederen*** 9 %

Leveringstermijn 120 kalenderdagen

KENMERKEN

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de 
korting tussen haakjes blijft vast in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14)

PERCEEL 3
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PERCEEL 4 Stadswagen bedoeld 
voor personenvervoer

Contacten
D’Ieteren s.a.

Philippe Coquillart - Key Account Manager

0495/911.270 - philippe.coquillart@dieteren.be

Delphine Draps - Key Account Advisor 

0478/734.004 - delphine.draps@dieteren.be        

Voertuig D’Ieteren - Skoda Scala Berline

Korting op de prijs van het voertuig* 17 %

Korting op de catalogus** 10 %

Korting op verbruiksgoederen*** 9 %

Leveringstermijn 120 kalenderdagen

KENMERKEN

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de 
korting tussen haakjes blijft vast in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14)
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PERCEEL 5 Bedrijfsvoertuig type bestelwagen

Contacten
NISSAN Belux

Jean-François Van Genechten - Key Account Manager 

0494/200.888  - j.vangenechten@nissan.be

Voertuig NISSAN eNV200 VAN OPTIMA

Korting op de prijs van het voertuig* 19 %

Korting op de catalogus** 19 %

Korting op verbruiksgoederen*** 0 %

Leveringstermijn 140 kalenderdagen

KENMERKEN

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de 
korting tussen haakjes blijft vast in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14)

Niet beschikbaar wegens volgeboekt 
orderboek. De analyse van een 
gelijkwaardig model is aan de gang. 
Dat model zal eerstdaags worden 
aangeboden.
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PERCEEL 9
Bestelwagen groot 
volume en minder 
dan 3,5 ton 

Contacten
Renault België Luxemburg s.a.

Karl Bender - Special Markets Manager

02/334.77.70 - 0476/257.536 - karl.bender@renault.be

Chantal Dekeyser - Verkoopassistente Special Markets

02/334.77.70 - chantal.dekeyser@renault.be              

Contacten
D’Ieteren s.a.

Philippe Coquillart - Key Account Manager 

0495/911.270 - philippe.coquillart@dieteren.be

Delphine Draps - Key Account Advisor 

0478/734.004 - delphine.draps@dieteren.be

Als 1e gerangschikt 
voertuig 

D'Ieteren - Volkswagen 
E-Crafter

Korting op de prijs van het voertuig* 18 %

Korting op de catalogus** 18 %

Korting op verbruiksgoederen*** 9 %

Leveringstermijn 120 kalenderdagen

KENMERKEN

Als 2e gerangschikt 
voertuig 

Renault Master ZE 
Bestelwagen  L3 H2 
B-Buy-3,5 ton

Korting op de prijs van het voertuig* 13 %

Korting op de catalogus** 13 %

Korting op verbruiksgoederen*** tussen 5 % en 20 %

Leveringstermijn 160 kalenderdagen

KENMERKEN

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de korting 
tussen haakjes blijft vast in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14)

Met deze tweede opdrachtnemer mag 
alleen onder bepaalde voorwaarden 
contact worden opgenomen. Zie p. 14 
Aankoopprocedure.
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PERCEEL 12 Bestelwagen groot volume 
MTM 3,5 tot 5,5 ton

Contacten
Iveco s.a.

Kristof Geeroms - Public Tenders

02/467.12.11 - 0473/305.307 - Kristof.geeroms@iveco.com

William Vanthuyne - Aftersales Key Account Manager Belux

02/467.12.11 - 0473/208.995 - william.vanthuyne@iveco.com           

Voertuig IVECO Daily 50C14N A8 V

Korting op de prijs van het voertuig* 45 %

Korting op de catalogus** 45 %

Korting op verbruiksgoederen*** tussen 10 % en 30 %

Leveringstermijn 112 kalenderdagen

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de 
korting tussen haakjes blijft vast in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14)

KENMERKEN
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Contacten
Iveco s.a.

Kristof Geeroms - Public Tenders

02/467.12.11 - 0473/305.307 - Kristof.geeroms@iveco.com

William Vanthuyne - Aftersales Key Account Manager Belux

02/467.12.11 - 0473/208.995 - william.vanthuyne@iveco.com           

Voertuig IVECO Daily 70C14G A8

Korting op de prijs van het voertuig* 46 %

Korting op de catalogus** 46 %

Korting op verbruiksgoederen*** tussen 10 % en 30 %

Leveringstermijn 161 kalenderdagen

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de 
korting tussen haakjes blijft vast in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14)

KENMERKEN

PERCEEL 14 Vrachtwagen chassis-cabine 
MTM 5 tot 7 ton
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Vrachtwagen chassis-cabine 
MTM 5 tot 7 ton

PERCEEL 16
Vrachtwagen  
chassis-cabine  
MTM 7 tot 14 ton

Contacten
Iveco s.a.

Kristof Geeroms - Public Tenders

02/467.12.11 - 0473/305.307 - Kristof.geeroms@iveco.com

William Vanthuyne - Aftersales Key Account Manager Belux

02/467.12.11 - 0473/208.995 - william.vanthuyne@iveco.com           

Voertuig IVECO Eurocargo 
ML120EL21 CNG

Korting op de prijs van het voertuig* 52 %

Korting op de catalogus** 52 %

Korting op verbruiksgoederen*** tussen 10 % en 30 %

Leveringstermijn 175 kalenderdagen

KENMERKEN

*De prijs van het voertuig is onderhevig aan wijzigingen, maar de korting tussen haakjes blijft vast 
in de tijd (zie FAQ 24)
**De korting op de catalogus geldt niet voor alle opties (zie FAQ 19)
***Afhankelijk van het soort onderhoud, reparatie enz. (zie FAQ 14) M
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Aankoopprocedure
Percelen 1 tot 16
Gunning van de vervolgopdracht	

•	 Schriftelijk verzoek tot een vervolgofferte door 
de Begunstigde Aanbesteder (BA), eerst alleen 
aan de voor het perceel als eerste gerangschikte 
Opdrachtnemer, en gunning van deze Vervolgopdracht 
aan deze Opdrachtnemer (zonder raadpleging van de 
andere Opdrachtnemers) als deze laatste zijn offerte 
indient binnen de termijn (15 werkdagen), als hij de 
leveringstermijn kan respecteren en als het model nog 
steeds beschikbaar is in zijn catalogus;

 
•	 Indien de vervolgofferte niet binnen de termijn 

(15 werkdagen) wordt ingediend, of indien de 
leveringstermijn voor het voertuig langer is dan 
opgegeven in de Raamovereenkomst of indien het model 
niet meer beschikbaar is, zal de als eerste gerangschikte 
Opdrachtnemer de Vervolgopdracht niet krijgen en zal 
de BA de als tweede gerangschikte Opdrachtnemer op 
dezelfde manier bevragen. De Vervolgopdracht zal alleen 
aan die Opdrachtnemer worden gegund als hij binnen de 
termijn (15 werkdagen) een Vervolgofferte indient, hij zich 
ertoe verbindt de in de offerte opgegeven levertijd na te 
komen, en als het beschreven model nog beschikbaar is.

De BA behoudt zich de mogelijkheid voor om hetzij de betrokken 
voertuigen te bestellen bij de Opdrachtnemer van het 
Perceel, hetzij zich te richten tot de als tweede gerangschikte 
Opdrachtnemer, enkel onder de hierboven beschreven 
voorwaarden en modaliteiten, hetzij de Vervolgopdracht niet 
te gunnen, als geen van de Opdrachtnemers in staat is om 
de termijn in zijn offerte na te leven of wanneer geen enkele 
Opdrachtnemer het betrokken voertuig meer kan aanbieden.

De BA behoudt zich de mogelijkheid voor om de 
Vervolgopdracht niet te gunnen.

Praktische modaliteiten voor het 
aanvragen van een vervolgofferte

De BA zal aan de hand van een excel ‘Aanvraag Vervolgofferte’ 
aan de als eerste gerangschikte Opdrachtnemer voor de 
gunning van de betreffende Raamovereenkomst van het 
perceel een Vervolgofferte vragen, met een gedetailleerde 
beschrijving van het (de) specifieke voertuig(en) dat (die) hij 
nodig heeft (technische specificaties) en de vraag om indien 
nodig de offerte te vervolledigen met de elementen in zijn 
catalogus die betrekking hebben op het specifieke model 
waarvan sprake in het Perceel. De ingediende prijs is de 
catalogusprijs verminderd met op zijn minst de korting die in 
de offerte voor de gunning van de Raamovereenkomst wordt 
voorgesteld.

Bij het indienen van deze vervolgofferte zal de Opdrachtnemer 
de levertijd van het specifieke voertuig en de beschikbaarheid 
ervan verduidelijken.

Indien de door de Opdrachtnemer meegedeelde termijn de in 
de Raamovereenkomst aangekondigde termijn overschrijdt, 
zal de Vervolgopdracht niet aan hem worden gegund en 
zal de BA de cascade activeren en zich wenden tot de 
Opdrachtnemer die bij de gunning van het perceel als tweede 
gerangschikt is.

Indien nodig behoudt de Aanbesteder/BA zich het recht voor 
om aan de betrokken Opdrachtnemer bijkomende informatie 
te vragen om een beter beeld te krijgen van zijn offerte.

Termijn voor de indiening van de offerte

De termijn voor wordt de indiening van een offerte bedraagt 
maximaal 15 werkdagen.

Deze termijnen worden berekend vanaf de 1e werkdag na de 
dag van de schriftelijke aanvraag (e-mail).

De niet-naleving van de hierboven vermelde termijn of het 
niet indienen van een vervolgofferte zal voor de bevraagde 
Opdrachtnemer leiden tot de onregelmatigheid van zijn 
offerte voor de betreffende Vervolgopdracht.
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Vaak gestelde vragen

1. �Wie zijn de in aanmerking komende 
begunstigden?

Enkel de openbare besturen die formeel zijn toegetreden tot 
het reglement van de aankoopcentrale MobiClick, kunnen 
er een beroep op doen om een aansluitende opdracht te 
realiseren. 

2. Wat is de reikwijdte van deze centrale?
De overheidsopdrachten en contracten waarop de regelgeving 
van toepassing is, zijn de volgende (onder voorbehoud):

•	 Aankoop van bedrijfsvoertuigen:

	- Type vrachtwagen of bestelwagen, of andere;

	- Aangedreven door elektriciteit, waterstof, aardgas of 
andere alternatieve brandstoffen;

	- Voldoen aan ten minste de Euronorm die van kracht 
is op het moment dat het contract van start gaat 
voor wat betreft de uitstoot van stikstofoxiden (NOx), 
koolmonoxide (CO), koolwaterstoffen (HC) en fijn stof 
(PM of PN). Eventuele realisatie van specifieke buiten- 
en binneninrichting (alle leveringen en werkuren);

•	 Levering, installatie op privé- of semiopenbaar domein, 
aansluiting en onderhoud van alle types van laadpalen 
(zie de brochure Mobiclick - luik 2) 

•	 Levering, configuratie en exploitatie van beheerstools 
voor laadpalen (zie de brochure Mobiclick - luik 2)

Er wordt niet voorzien in Leasing/Renting-oplossingen.

3. Houdt de aansluiting een ‘‘verplichting’’ in?

Nee, voor de Begunstigde Aanbesteder betekent het 
lidmaatschap van de centrale niet dat alle aankopen van 
bedrijfsvoertuigen zoals vrachtwagens of bestelwagens, 
evenals de aankoop van laadpalen, verplicht via de centrale 
van Sibelga moeten gebeuren.

4. �Welke was de procedure voor de 
opdracht?

Voor de opdracht voor de voertuigen koos Sibelga voor de 
procedure ‘levering in traditionele sectoren, open procedure, 
met Belgische en Europese bekendmaking, zonder 
onderhandeling, die de eigen behoeften van Sibelga en die 
van de bij de centrale aangesloten overheidsinstanties dekt’.

Sluiting van raamovereenkomsten voor de korte termijn 
(jaren 1+1+1+1+1) om indien nodig een snelle uitstap mogelijk 
te maken. Het betreft een opdracht op bestelbon.
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5. Wordt aan de BWLKE-eisen voldaan?

De voertuigen in de MobiClick-percelen voldoen ten minste aan de BWLKE-vereisten die van toepassing zijn op het ogenblik 
dat de opdracht gelanceerd wordt.

Type voertuig BWLKE-verplichting bij aankoop

Voertuig Geen aankoop van diesel meer en drempel-ecoscore 75 in 2019

Multi Purpose Vehicles Geen aankoop van diesel meer en drempel-ecoscore 67 in 2019

Bestelwagen Geen drempel-ecoscore - geldende Euronorm of + (6)

Vrachtwagen Geen drempel-ecoscore - geldende Euronorm of + (VI)

Evolutie van de Ecoscore voor personenwagens (PW) en MPV’s

Jaar 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

PW 70 71 72 73 74 75 75 76 76 77 78 79

MPV 63 64 65 66 67 67 68 69 69 70 71 72
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6. Welke criteria werden toegepast?

De verschillende gunningscriteria zijn:

•	 Prijs (beste offerte)

•	 Het milieucriterium Ecoscore (stadsauto); 
voertuiggewicht, aanwezigheid van een systeem voor 
energieterugwinning bij het remmen, hogere Euronorm, 
energieverbruik, uitstoot van kooldioxide (CO2), 
stikstofoxiden (NOx) en andere koolwaterstoffen dan 
methaan (NMHC) en fijne deeltjes (PM10)  

•	 Het criterium voertuigkwaliteit (technische kwaliteiten 
van het voertuig; actieradius van het voertuig)

•	 	Het criterium dienstverlening en termijnen (duur van de 
garantie; leveringstermijnen; aanvullende diensten)

7. �Welke aanpassingen kunnen tijdens 
de looptijd van het contract worden 
aangebracht?

Tijdens de looptijd van het contract kan de keuze van 
het materiaal, op verzoek van de Opdrachtnemer of 
leidinggevende dienst, worden aangepast. Deze aanpassingen 
zijn alleen mogelijk in uitzonderlijke omstandigheden, zoals 
productiestilstand, vervanging of toevoeging van materiaal 
bij een bestaand voertuig in de catalogus enz.

Wijzigingen in het contractuele gamma voertuigen, opties, 
accessoires, uitrustingen en packs uit de officiële prijslijst 
van de fabrikant (catalogus) voor het Belgische grondgebied, 
maken in principe automatisch deel uit van het contract, voor 
zover ze binnen de grenzen van het doel van de opdracht 
blijven.

Indien na een beslissing van de fabrikant geen enkele 
versie van het aangeboden model meer onder de definitie 
van het gamma voertuigen in het hoofddoel valt, moet de 
Opdrachtnemer Sibelga officieel en zo snel mogelijk op de 
hoogte stellen, zodat geen enkel voertuig van dat type meer 
kan worden besteld.

De Opdrachtnemer zal Sibelga (dat akkoord kan gaan of 
kan weigeren) laten weten of het contractuele model al dan 
niet vervangen wordt door een ander (zonder herziening 
van de toegekende kortingen) en, indien dit het geval is, de 
kenmerken van het nieuwe model meedelen, alsook de datum 
vanaf dewelke het nieuwe voertuig beschikbaar zal zijn.

Als het voertuig niet wordt vervangen, wordt het contract 
beëindigd.

8. Hoe zit het met de basisuitrusting en 	
    opties?

De voertuigen zijn voorzien van een basisuitrusting en 
basisinrichting (binnen en buiten). Alle opties, accessoires, 
uitrustingen en pakketten die in de catalogus van de fabrikant 
zijn opgenomen, zijn beschikbaar.  
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9. Zijn de volgende punten inbegrepen of niet?

Mogelijkheid om een voertuig te testen alvorens het 
te kopen:

Ja, zoals beschreven door de Inschrijver in zijn 
offerte.

Trekhaak: optie (voor CNG-voertuigen)

Gps / handenvrij / achteruitrijcamera / ...: optie (afhankelijk van het voertuig)

Winterbanden: nee

Vervangwagen (onderhoud/reparatie): nee

Aankooppremies (voertuigen/laadpalen): procedure voor de BA

Hulp bij voertuigkeuze: via Leefmilieu Brussel 

Hulp bij de keuze van laadpalen en de installatie 
ervan: via Leefmilieu Brussel en Sibelga

Mogelijke versterking van de elektrische 
binneninstallaties:

niet inbegrepen in de oorspronkelijke offerte. Offerte 
en specifieke werkzaamheden (Sibelga voor de 
aansluiting/metering, elektricien van de BA voor de 
binnenwerkzaamheden), op basis van de resultaten 
van de analyse van de bestaande situatie.

Prestatiecontrole (specifiek verbruik, autonomie, 
prestaties, ...): via de BA

Groene stroom: in het kader van de aankoopopdracht energie

Groen gas: bestaat momenteel niet

‘‘Universele’’ palen/stekkers (interoperabiliteit): ja, in de opdracht ‘‘palen’’

10. �Hoe zit het met de specifieke 
binneninrichting?

Het voertuig wordt geleverd met een standaard-
basisbinneninrichting. Eventuele specifieke binneninrichtingen 
moeten door de BA (na bestelling) worden bepaald en zijn 
voor rekening van de BA.

11. �Hoe zit het met de specifieke 
buiteninrichting?

Het voertuig wordt geleverd met een standaard- 
basisbinneninrichting. De BA staat in voor de branding. 
Eventuele specifieke buiteninrichtingen moeten door de BA (na 
bestelling) worden bepaald en zijn voor rekening van de BA.
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12. �Wat als er een nieuwe groene brandstof 
of nieuwe, performantere voertuigen op       	
de markt komen?

In dat geval zal Sibelga een nieuw specifiek bestek uitwerken 
en een aanbestedingsprocedure starten om deze nieuwe 
types voertuigen/motoren op te nemen in de catalogus van 
beschikbare modellen.

13. Wat gebeurt er als de wetgeving of de 	
      emissienormen evolueren?

In dat geval zal Sibelga een nieuwe aanbestedingsprocedure 
starten voor de aankoop van voertuigen die aan de nieuwe 
normen/wetgeving voldoen.

14. Hoe zit het met onderhoud, 	       	      	
      verzekeringen en eventuele herstellingen? 

De BA’s blijven volledig verantwoordelijk voor de uitvoering 
van de raamovereenkomsten, vanaf de bestelling.

De BA’s beheren autonoom en rechtstreeks met de gewenste 
garages, verzekeraars en herstellers het geheel van 
onderhoud, verzekeringen, herstellingen en garanties.

Die contacten verlopen rechtstreeks, zonder enige 
tussenkomst van Sibelga.

De uitvoeringsmodaliteiten, zoals het beroep op de garantie 
en de toepassing van eventuele boetes, vallen onder de 
verantwoordelijkheid van de BA.

Alle kosten van aankoop, brandstof, verzekering, inrichting, 
installatie, beheer, onderhoud en eventuele reparaties aan de 
voertuigen komen ten laste van de Begunstigde Aanbesteder.

Onderhoud en reparaties worden door de BA gepland en 
ingepland bij de garage van zijn keuze.

Er bestaan specifieke kortingen op ‘‘verbruiksgoederen’’ 
op bepaalde vormen van onderhoud en reparatie door de 
Inschrijver. Deze staan volledig vermeld in de gedetailleerde 
prijslijst die op verzoek bij Sibelga verkrijgbaar is.

15. Welke operationele budgetten 	             	
      (verzekering, belastingen, onderhoud, 	
      brandstof ...) moeten we voorzien? 

Deze budgetten zijn uiteraard afhankelijk van het type 
voertuig en het aantal jaarlijks afgelegde kilometers.

16. Voorziet Sibelga in specifieke 	       	
      opdrachten voor de aankoop van 	               	
      elektriciteit en gas voor deze 
      voertuigen?

Neen. Voor de leden van de energie-aankoopcentrale zal 
het elektriciteits- en gasverbruik worden gefactureerd tegen 
dezelfde tarieven als die welke voor de gebouwen gelden (het 
verbruik wordt geregistreerd door de hoofdmeters van deze 
gebouwen).

17. Wat moeten we doen als een voertuig 	
      het einde van zijn levensduur heeft 	
      bereikt of buiten gebruik is gesteld?

De BA is verantwoordelijk voor het beheer aan het einde van 
de levensduur/de buitenbedrijfstelling van het voertuig.

18. Moet ik Sibelga informeren wanneer we 	
       een bestelling hebben geplaatst op basis 	
      van de percelen van de Mobiclick-centrale?

Neen, Sibelga zal op de hoogte blijven door een follow-up bij 
de Opdrachtnemers.

19. Welke korting is van toepassing op de 	
      opties?

De ‘‘cataloguskorting’’ in de tabellen van deze brochure geldt 
voor bepaalde opties, accessoires en uitrustingsonderdelen. 
De details van de kortingen voor de opties van elk perceel zijn 
op aanvraag beschikbaar bij Sibelga. 

20. Als de Opdrachtnemer van de 	                   	
      voertuigopdracht (Renault, D’Ieteren, 	
      IVECO, ...) een optionele paal aanbiedt 	
      via een MobiClick-perceel, mag ik deze 	
      paal dan aankopen zonder een voertuig 	
      te kopen?

Neen, aangezien dit een optie is die wordt aangeboden in 
het kader van een perceel van de opdracht ‘‘MobiClick – 
voertuig’’, kan deze aankoop niet plaatsvinden in het kader 
van MobiClick. 
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21. Ik geef de voorkeur aan het voertuig van de 	
      tweede Opdrachtnemer. Mag ik rechtstreeks via 	
      de 2e Opdrachtnemer bestellen?

Neen, voor elk perceel moet altijd eerst een beroep worden gedaan op de 
eerst gerangschikte Opdrachtnemer. Enkel en alleen indien deze laatste 
geen offerte indient binnen de termijn, de leveringstermijn uit de brochure 
niet kan bieden, of het model (of een gelijkwaardig model tegen dezelfde 
prijs) niet meer kan aanbieden, mag men een beroep doen op de tweede 
(of niet via de Raamovereenkomst werken). 

22. �Wat gebeurt er als de leveringstermijn niet 
gerespecteerd wordt?

Elke overschrijding van de termijn ten opzichte van wat beloofd  werd 
in de vervolgofferte en/of elke termijn die bijgesteld wordt tijdens de 
vervolgopdracht, zal aanleiding geven, bovenop de boetes voor 
te late levering, tot een forfaitaire sanctie van € 1.500.  
. 
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23. Welke garantie is er op de voertuigen?

Perceel 
Voorgesteld model  

1
Zoé

2
Zoé

2’
VW

3
Skoda

4
Skoda

G
A

R
A

N
TI

E

Carrosserie jaar 12 12 12 12 12

Elektronica / Elektriciteit jaar 2 2 2 2 2

Mechanica jaar 2 2 2 2 2

Batterij (minimaal 6 jaar 
verplicht) jaar 8 8 8 N.A. N.A.

Batterij (minimaal 150.000 
km verplicht) 103 km 160 160 160 N.A. N.A.

Perceel 
Voorgesteld model  

5
Nissan

9
Master ZE

9’
VW

G
A

R
A

N
TI

E

Carrosserie jaar 3 6 12

Elektronica / Elektriciteit jaar 8 2 2

Mechanica jaar 5 2 2

Batterij (minimaal 6 jaar 
verplicht) jaar 8 8 8

Batterij (minimaal 150.000 
km verplicht) 103 km 160 160 160

RIJBEWIJS  B

Perceel 
Voorgesteld model  

12, 14 en 16
IVECO

G
A

R
A

N
TI

E

Carrosserie jaar 6

Elektronica / Elektriciteit jaar 2

Mechanica jaar 2

Batterij (minimaal 6 jaar 
verplicht) jaar NA

Batterij (minimaal 150.000 
km verplicht) 103 km NA

RIJBEWIJS  C
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24. Zijn de in uw documenten vermelde 	
      prijzen vast of evolueren ze naargelang 	
      van het catalogusjaar of het laatste 	
      model?

De prijzen van het voertuig en de opties kunnen veranderen 
op basis van de officiële catalogus van de Opdrachtnemer.

De overeengekomen kortingen in het kader van MobiClick 
daarentegen gelden voor het geheel van de catalogus 
en blijven ongewijzigd gedurende de hele looptijd van de 
Raamovereenkomst.

25. Mag ik een andere auto bestellen bij de 	
      gekozen Opdrachtnemer?

Neen, niet in het kader van de MobiClick-centrale, tenzij het 
model het in de offerte opgenomen model volledig vervangt. 

26. Ik ben niet tevreden over de geboden 	
      service, met wie kan ik contact 	             	
      opnemen?

In geval van betwisting kunt u contact opnemen met de 
afdeling Customer Account Management van Sibelga  
(B2B@sibelga. be – 02 274 36 11). 

27. Waarom werden bepaalde percelen niet 	
       gegund?

Sommige percelen zijn niet gegund omdat voor deze percelen 
nog geen regelmatige offerte is ontvangen.

28. Is het mogelijk om een voertuig te 	
       bestellen in Leasing?

Neen, MobiClick is een aankoopcentrale. De centrale van 
Leefmilieu Brussel biedt wel leasing aan.

29. Is het mogelijk om in het kader van 	
      de  MobiClick-centrale een grote        	
      structuur  toe te voegen, bijvoorbeeld 	
      een afvalpers of specifieke laadbak 	
      op maat, die niet in de catalogus van de 	
      Opdrachtnemer staat?

Neen, daar voorziet onze opdracht niet in. Het voertuig kan 
via MobiClick worden besteld, maar de ombouw van het 
voertuig moet gebeuren via een tweede aankoop, buiten 
MobiClick om. Het is enkel mogelijk om via MobiClick de 
opbouw te bestellen die vermeld staat in het bestek voor het 
perceel in kwestie. 
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Sibelga
Werkhuizenkaai 16
1000 Brussel
02 274 36 11

Heeft u nog vragen?
Stuur ze naar
B2B@sibelga.be

PM
BD

-023-2104-N
l


